551515

To: 5.1.2e | 5.1.2e @rivm.nl]

From: 5.1.2e

Sent: Tue 10/6/2020 2:23:02 PM

Subject: RE: Dossier Kinderen en School | voorstel voor aanpassingen
Received: Tue 10/6/2020 2:23.02 PM

Ja~

trom: KT EEE o .

Sent: dinsdag 6 oktober 2020 16:21

To: 5.1.2e < 5.1.2¢ @rivm.nl>;
Ce: 5.1.2e 4 5.1.2e @rivm.nl>;
Subject: RE: Dossier Kinderen en School | voorstel voor aanpassingen

@rivm.nl>

@rivm.nl>

Is dit afgehandeld?

Sent: vrijdag 28 augustus 2020 12:58

To: 5.1.2e rivm.nl>;
Cc: 5.1.2¢ rivm.nl>;
Subject: Dossier Kinderen en School | voorstel voor aanpassingen

We kregen signalen dat er wat onduidelijkheden in het dossier Kinderen zitten. Zie ook de mail hieronder.
1k heb geprobeerd het dossier duidelijker te maken door enkele tekstuele aanpassingen, hier en daar wat te
verschuiven en soms een vraag aan jullie te plaatsen.

@rivm.nl>
@rivm.nl>

Kan een van jullie meekijken?

5.1.2¢ Fou je je reactie willen doorgeven aan (cc) Zij kan dan de correctie op de
webtekst in het NL en EN verzorgen.

Alvast bedankt!

Van:ﬂrivm.nl <ﬁrivm.nl>

Verzonden: donderdag 27 augustus 2020 10:22
Aan: 5.1.2e @rivm.nl>
Onderwerp: Melding| (10)(29) onderwerp: signaal met betrekking tot informatievoorziening op webpagina

Beste collega,

Onderstaande mail is binnengekomen bij het RIVM Infopunt. Deze mail heeft het volgende kenmerk gekregen:| (Y

Kun jij een inhoudelijke reactie geven zodat wij deze vraag/melding kunnen beantwoorden?
Graag ontvangen wij een reactie op deze mail binnen 5 werkdagen Zorg ervoor dat je de onderwerpregel niet aanpast.

Alvast bedankt voor je medewerking!

Met vriendelijke groet,

RIVM Infopunt

Verzoek:

E-mail adres: [IEEERNM@iknl.nl



Date sent: Aug 26, 2020 10:27 AM

To: “@rivm.nl" rivm.nl>

Subject: signaal met betrekking tot informatievoorziening op webpagina

Beste lezer,

Ik hoop dat u dit bericht door kunt sturen naar de juiste perscon binnen RIVM.

Ik wil namelijk een signaal geven over de informatievoorziening op uw website.

En dan bedoel ik de pagina over kinderen en COVID-19: https://www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/kinderen

Ik ben universitair opgeleid en werk zelf veel met data en met teksten, dus in het algemeen kan ik wel uit de voeten met een stuk
tekst. Maar als ik op deze pagina zoek naar informatie over de noodzaak om kinderen te laten testen, dan raak ik het spoor echt
kwijt.

In de tekst gaat het de ene keer over jonge kinderen, dan over kleine kinderen, dan worden er groepen van de basisschool genoemd
(groep 1 en groep 2, terwijl de groep waarin een kind zit niet altijd iets zegt over de leeftijd van het kind) en dan weer staan er
leeftijden (dat laatste lijkt me overigens het meest duidelijk voor iedereen).

Ook staat er op een gegeven moment de zin “Kinderen kunnen op verzoek van de ouders getest worden”, dit impliceert dat testen
van kinderen alleen nodig is als ouders dit willen, ongeacht de leeftijd van het kind. Want ook al staat deze zin onder het kopje
“jonge kinderen”, er wordt in deze zin geen leeftijdsgrens genoemd.

Onder het kopje “voorkom verspreiding van het virus op scholen”, wordt dan weer wel aangespoord om te testen door middel van
deze opsomming:

Heb je milde klachten, zoals neusverkoudheid, loopneus, niezen, keelpijn, lichte hoest of verhoging tot 38 graden Celsius? En/of heb
je plotseling verlies van reuk of smaak? Laat je testen* en blijf thuis tot de uitslag van de test bekend is.

- Als je koorts en/of benauwdheid hebt, moet iedereen in het huishouden thuisblijven.

- Pas goede hygiéne toe (was vaak je handen met water en zeep, hoest en nies in de binnenkant van je elleboog, gebruik papieren
zakdoekjes om je neus te snuiten en gooi ze daarna weg).

Deze schrijfstijl in de gebiedende wijs doet vermoeden dat dit stukje tekst rechtstreeks tot kinderen gericht is? Dit is dan het enige
stukje tekst waar dit voor geldt op deze webpagina. Wat ook weer wat vreemd en vooral verwarrend is.

Het zullen de ouders zijn die op zoek zijn naar informatie, dus zinnen in de sfeer van: “heeft uw kind vanaf leeftijd x milde klachten,
laat uw kind dan testen” zijn veel duidelijker.

Verder gaat de tekst op de webpagina vooral over het feit dat er weinig COVID-19 besmettingen zijn aangetoond onder kinderen.
Wat natuurlijk mooi is, daar niet van. Maar dit draagt bij aan het gevoel dat je krijgt dat kinderen niet getest hoeven te worden.
Wat ik natuurlijk ook fijn zou vinden als dit niet zou hoeven, maar op de website rijksoverheid.nl staat weer dat iedereen met
klachten zich moet |aten testen.

Kortom: veel onduidelijkheid wat mij betreft over de noodzaak om kinderen vanaf 4 jaar te laten testen en ik hoor dergelijke
geluiden ook om mij heen / in vriendenkring.

Ik hoop dat u hier verbetering in aan kan brengen, zodat ouders beter weten waar ze aan toe zijn en in welke situatie ze wat moeten
doen.

Groet en succes met al het werk,

551515



